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Atencion y respuesta a las situaciones de riesgo y vulnerabilidad de las personas venezolanas LGBTI+ en Colombia

Introduccion

El documento de perfiles migratorios de personas venezolanas LGBTI+
en Colombia da cuenta de las situaciones de vulnerabilidad en las que se
encuentran estas personas en su proceso de movilidad humana. Dentro de este,
se identifica que las experiencias de vida de las personas venezolanas LGBTI+
en Colombia estan atravesadas por sus procesos de autorreconocimiento con
respecto a sus orientaciones sexuales, identidades y expresiones de género
(en adelante, OSIGEG), asi como también a su pais de procedencia. Asi, tanto
una OSIGEG diversa como la nacionalidad de origen son determinantes en
el acceso a derechos, ya que son utilizadas para discriminar a las personas de
manera intencionada, con la finalidad de negarles el goce efectivo de derechos,
violentandolas debido a prejuicios. En este sentido, es una constante en
su proceso migratorio experimentar estas violencias por parte de policias,
familiares, personas de la comunidad de acogida y otros actores que trabajan
en la respuesta migratoria.

Por consiguiente, surge la necesidad de crear herramientas que permitan dar
respuesta a estas situaciones, acompanar el proceso de restitucion de derechos
y generar estrategias para la prevencién de nuevas formas de violencia contra
personas venezolanas LGBTI+ en Colombia. Este documento tiene la finalidad
de aportar enlamejorade larespuestadesde un enfoque de derechos humanos,
diversidad sexual y de género y de movilidad humana.

Se espera que los contenidos expuestos aporten en la comprensién, atencién
y respuesta frente a los riesgos y situaciones de vulnerabilidad a las que se
enfrentan las personas venezolanas LGBTI+ en Colombia. Asi, el documento
se divide en 4 apartados: i) conceptos basicos sobre movilidad humana,
diversidad sexual y de género, ii) recomendaciones para la atencién de personas
venezolanas LGBTI+, iii) respuesta ante las situaciones de vulnerabilidad de
personas venezolanas LGBTI+ en Colombia y, iv) acciones afirmativas para la
respuesta a situaciones de vulnerabilidad de personas venezolanas LGBTI+.
En este sentido, la ruta propuesta permite pasar del reconocimiento hacia la
respuesta, teniendo en cuenta las experiencias de las personas venezolanas
LGBTI+ en Colombia.
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Conceptoshasicossobremovilidadhumana,
diversidad sexual y de género

Parabrindarunarespuestaintegral,libredediscriminaciényderevictimizacion
apersonasvenezolanas LGBTI+esde sumaimportanciaconocer laterminologia
gue permite analizar las situaciones de vulnerabilidad en |la que se encuentran
estas personas, cuyo proyecto migratorio incluye a Colombia como pais destino
o de transito. En este sentido, se podra brindar una atencién respetuosa y
empatica que reconozca las experiencias de las personas venezolanas LGBTI+
gue se encuentren en riesgo de desproteccién internacional y exclusion social.

La movilidad humana es concebida como un proceso de desplazamiento,
gue puede ser interno o internacional. En el segundo caso, implica el traslado
hacia un pais distinto al de origen que esta regido por un orden constitucional
y legal diferente; donde se requiere un proceso de asimilacién de una nueva
cultura, normas, reglas y acuerdos sociales que moldearan -para bien o para
mal- el proceso de integracién en dicha comunidad. En este sentido, hablar de
movilidad humana permite poner en el centro del proceso de desplazamiento
las experiencias de las personas y no la forma cémo los gobiernos dan respuesta
a este fendbmeno.

Para referirse a las personas que se encuentran en proceso de movilidad
humana se han planteado conceptualizaciones desde diferentes perspectivas.
Para Caribe Afirmativo (2021)!, la movilidad humana “esta definida desde una
perspectiva juridicay normativay establece una diferencia compleja -y a veces
borrosa- entre dos conceptos que la componen: migracion y refugio”. Si bien, en
ocasiones, se usan indistintamente, es importante delimitar ambos conceptos
con la finalidad de entender las necesidades de proteccién y la respuesta en la
atencion a estas personas.

De acuerdo con lo establecido en la Declaraciéon de Cartagena de 19842,
las personas refugiadas son aquellas que: “han huido de sus paises porque su

1 Caribe Afirmativo. (2021). Desafiar la incertidumbre. Fragmentos de vida y trayectorias de personas
venezolanas LGBTI+ en situacion de movilidad humana, en Colombia. Caribe Afirmativo. Barranquilla, Colom-
bia.

2 Declaracion de Cartagena sobre Refugiados, 22 de noviembre de 1984.



vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por la violencia generalizada,
la agresion extranjera, los conflictos internos, la violacion masiva de los
derechos humanos u otras circunstancias que hayan perturbado gravemente el
orden publico”. En el contexto del proceso de movilidad humana de personas
venezolanas hacia Colombia, hay sectores que consideran que todas ellas son
refugiadas, dada la violencia estructural y sistematica que atenta contra los
derechos humanos y las condiciones de vida; incluyendo la persecucién politica
y liderazgos LGBTI+ del pais.

En cuanto a la definicion de personas migrantes, existen multiples
concepciones sobre esta definicion. Sin embargo, la mayoria coincide en afirmar
gue son aquellas personas que deciden dejar su pais de manera voluntaria
o involuntaria, y que se encuentran en busqueda de mejorar sus condiciones
de vida**. Estas definiciones plantean que las personas migrantes deciden
desplazarse de manera voluntaria o forzosa. En la primera, se hace de manera
ordenada, regular e intencionada; usualmente se conocen como migrantes
econdmicos. En la segunda, se hace por razones externas a la persona, y, aunque
puede ser intencionada y planeada, se debe considerar como forzada ya que
puede obedecer a violencias estructurales®, como es el caso de las personas
LGBTIQ+ que migran en la busqueda de paises con una normatividad favorable
para el ejercicio pleno de sus derechos.

Ademas de estas categorizaciones, existen otros dos conceptos que es
necesario revisar para entender mejor el proceso de movilidad humana.
Primero, la comunidad de acogida es concebida como el espacio territorial que
recibe ala ciudadania que se movilizay donde estas personas pueden acceder a
derechos, bienes y servicios, asi como aportar a la construccion de ciudadania.
Por esto debe ser leida desde una perspectiva de inclusion social que reconozca
lo dificil que pueden llegar a ser las dinamicas de integraciéon en un proceso de
movilidad forzoso. En este sentido, es necesario que se promueva la cohesién
desdeunlugar de encuentro paralacomprensiény el respeto entre las personas
migrantes, refugiadas, retornadas y la comunidad de acogida.

En segundo lugar, los colombianos retornados, se consideran que son
todas aquellas personas nacidas en el pais y que, tras un periodo de tiempo
fuera de este mas de 3 anos, han decidido regresar para restablecerse®. La

3 Organizacion Internacional para las Migraciones. (OIM, 2006). Glosario sobre la Migracion. Derecho
Internacional sobre la Migracién. No. 7. Ginebra, Suiza. GLOSARIO SOBRE MIGRACION (corteidh.or.cr)

4 Organizacion de las Naciones Unidas (2022) Definiciones. Definiciones | Refugiados y migrantes (un.
org)

5 Rabasa, V. (2021) Migracion internacional forzada: las violencias que la producen, segun la percep-
cién de las victimas. Notas de Poblacién Vol. 48 N° 112.

6 Colombia sin fronteras. (s.f) ABC de los colombianos retornados. Colombia sin fronteras. ABC de los

colombianos retornados - Colombia sin fronteras
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Ley 1565 de 20127 establece disposiciones para brindar garantias, beneficios
y acompanamiento a la ciudadania colombiana que quisiera retornar al pais,
brindandoles beneficios aduaneros, tributarios y financieros. No obstante, la
figura de “colombiano retornado” no es meramente una abstraccién juridica,
sino que su materializacion en la realidad social implica vivencias diferenciadas
de las personas consideradas migrantes y refugiadas, incluso aquellas que
retornan de paises con mejores indices de desarrollo socioecondmico. Ante
esto, Lépez (2020)8 afirma que “el retorno se ha pensado desde la perspectiva
del desarrollo como una decisién que es voluntariay en la que los inmigrantes
cuentan con algun tipo de recurso para regresar a su pais de origen, siempre
desde el individualismo”.

En la siguiente tabla se puede observar el comparativo entre las definiciones
planteadas.

Tabla 1. Conceptos bdsicos sobre movilidad humana.

Personas que se desplazan a otro pais de manera voluntaria o forzada,
en busqueda de mejores condiciones de vida. El desplazamiento
puede ser por motivos personales y se hace de manera regular e
intencionada o forzosamente por violencia(s) estructural(es).

Migrante

Personas que han huido de sus paises porque su vida, seguridad o
libertad han sido amenazadas por violencia generalizada, agresion
Refugiado extranjera, conflictos internos, violacion masiva de los derechos
humanos u otras circunstancias que hayan perturbado gravemente el
orden publico.

Personas nacidas en Colombia que luego de vivir por mas de 3 afos

Colombiano . : -
fuera del pais, deciden regresar para restablecerse por un tiempo

retornado
prolongado.
. Espacio territorial donde se dan los procesos de inclusién de las
Comunidad personas migrantes en cuanto a: integracién social, acceso a
de acogida derechos, politica publica, atencién humanitaria y cohesién social.

Fuente: elaboracién propia con base en el informe: Desafiar laincertidumbre,
Caribe Afirmativo 2020.

“La experiencia de personas LGBTI+ en la migracién internacional ha
puesto en evidencia la forma en que el movimiento transfronterizo reinscribe
la heterosexualidad, invisibiliza los cuerpos e identidades diversas y regula

7 Ley 1565 de 2012. (2021, 31 de 2012). Congreso de la Republica.

8 Lépez, S. (2020) Panorama de la migracion de retorno de colombianos (2012-2018). Dimensiones
de la migracién en Colombia. Ediciones USTA. Bogota, Colombia. PartelProcesosmigratoriosCapitulo4panora-
ma2020WilliamMejia.pdf (usta.edu.co)
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las expresiones de diversidad sexual y de género™. La fijacién por el control
de los cuerpos y la forma en que habitan los espacios también se da en los
procesos migratorios que, en el caso de las personas venezolanas que llegan a
Colombia, estan ligados a temas de seguridad y salud, por lo que estas personas
son percibidas como enfermas y transmisoras de enfermedades?®; ademas, si
estas personas migrantes se reconocen o son percibidas como LGBTI+, se les
considera corruptoras del orden moral.

Las situaciones mencionadas anteriormente implican que a las personas
venezolanas LGBTI+ las atraviese una doble discriminacion, que permea su
proceso de integracion social, enfrentandose a violencias y vulneraciones de
derechos que se sustentan en prejuicios, imaginarios negativos y estigmas sobre
ellas. Respecto a esto, Caribe Afirmativo (2021)'* ha comentado que:

Imagenes, prejuicios y valoraciones negativas han sido construidas desde lo
gue se cuenta enredes sociales y algunos otros medios de comunicacién masiva,
lo cual se convierte en un campo problematico debido a que estos estigmas han
venido construyendounaimagen negativay criminalizante deunotrousurpador
de bienesy servicios: un invasor (p.12).

En el documento de perfiles migratorios de personas venezolanas LGBTI+
en Colombia'?, se exponen algunas situaciones a las que se enfrentan estas
personas debido a lo expresado anteriormente, con especial énfasis en el tema
de acceso a derechos. En este sentido, dentro de las vulneraciones que son
mas recurrentes se encuentran: i) autorreconocimiento sexual y de género, ii)
acceso alasalud,iii) acceso al trabajo y empleo digno, iv) uso del espacio publico,
vi) violencia por prejuicio y, vii) acceso ajusticia.

Dicho esto, es importante identificar y nombrar de forma clara las formas en
gue las identidades y expresiones diversas se manifiestan en la construccion
identitariaeninterésdeentenderlasvulnerabilidadesyviolenciasqueseejercen
contra ellas. En la siguiente tabla, se muestran algunos términos que permiten
entender estoygarantizarunbuentratohacialas personasvenezolanas LGBTI+.

9 Caribe Afirmativo. (2021). Movilidad humana de personas LGBTI+. Cuadernillo Afirmativo No. 15.
Caribe Afirmativo. Barranquilla, Colombia. movilidad-humana-lgbt-web-VF1003.pdf (caribeafirmativo.lgbt)
10 Ordofiez, J] & Ramirez, H. (2019). (Des)orden nacional: la construccion de la migracién venezolana

como una amenaza de salud y seguridad publica en Colombia. Rev. Cienc. Salud; 17(especial): 48-68. urosario.
edu.co/revsalud/a.8119

11 Caribe Afirmativo. (2021). Desafiar la incertidumbre. Fragmentos de vida y trayectorias de personas
venezolanas LGBTI+ en situacion de movilidad humana, en Colombia. Caribe Afirmativo. Barranquilla, Colom-
bia. desafiar-incertidumbre.pdf (caribeafirmativo.lgbt)

12 Caribe Afirmativo. (2022). Perfiles migratorios de personas venezolanas LGBTI+, en Colombia. Caribe
Afirmativo. Barranquilla, Colombia.
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Tabla 2. Conceptos bdsicos sobre diversidad sexual y de género

Orientacion
sexual

Capacidad para sentir atraccién emocional, afectiva y sexual erética
por personas del mismo género o diferente género. Esta atraccién
puede sentirse exclusivamente por un género o por varios.

Sexo asignado
al nacer

Para entender el concepto de sexo, es necesario entender primero
que no es un asunto netamente bioldgico, objetivo y binario
(macho/hombre hembra/mujer) como se ha difundido y ensefiado de
manera avasalladora en la cultura occidental. Asi, debemos entender
que tanto el sexo, como el género son construcciones sociales, pero
cuya diferencia radica en que el sexo parte de caracteristicas
bioldgicas (genitalidad, identidad cromosdmica, etc.), mientras las
segundas se hacen a partir de comportamientos y roles sociales (modo
de vestir, hablar y comportarse).En este sentido, ambas forman parte
del discurso que ha caracterizado y moldeado la manera en cémo
entendemos el mundo desde una perspectiva sexo-género binaria.

Identidad
de género

Es la vivencia interna del género con el que cada persona se identifica
y desde donde se enuncia.

Personas
cisgénero

Son aquellas se sienten cdmodas con el sexo-género asignado al nacer.
Por ejemplo, los hombres cisgénero son aquellas personas que nacen
con pene (y testiculos), se les reconoce como hombres por este solo
hecho y asi también se reconocen a lo largo de su vida.

Personas
trans

(hombres, mujeres
y no binaries)

Son aquellas que no se identifican con el sexo-género que se les asigné
al nacer. Por ejemplo, las mujeres trans son aquellas personas que
nacen con pene (y testiculos), se les reconoce como hombres por este
solo hecho; sin embargo, ellas se identifican y autorreconocen como
mujeres.

Dentro de este grupo, también se encuentran -generalmente- las
personas no binarias, quienes tampoco se identifican con el
sexo-género asignado al nacer, pero que tampoco se identifican como
hombres ni como mujeres, buscando estar por fuera de las légicas
binarias y hegemodnicas de la sexualidad y el género.

Cuando a una persona se le identifica como parte de una poblacién

Identidades por su corporalidad, sus practicas o sus relaciones erético-afectivas,
percibidas sin que esto implique que la persona se nombre o auto reconozca de
esa manera.
Categoria de analisis social y cultural -generalmente binaria- que se
Gériero ha utilizado.histc')ricamente para leer las formas de.relacio.na(niento y
comportamiento de las personas con base en una diferenciacion
marcada entre lo masculino (hombre) y femenino (mujer).
Expresién Es la manera como se expresa o mar]iflesta la identidaq de género; la
de género manera como .Ias personas son percibidas por las demas, sus nombres,
forma de vestir, la expresién de roles y la conducta en general.
Las formas en que las personas expresan su identidad se da multiples
Nombre formas, entre ellas, esta el determinar un nombre que lo identifique y
identitario por el cual decide ser nombradas y debe ser respetado por todas las
personas.
Es el nombre asignado al nacer, y responde a aspectos culturales,
Nombre normas sociales y valores preponderantes en el contexto; no
juridico obstante, este nombre no refleja la construccion identitaria de la

persona.
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Fuente: elaboracion propia con base en el informe “Entre silencios y
palabras” de Caribe Afirmativo (2022)*® y la sentencia T-363/16* de la Corte
Constitucional de Colombia.

13 Caribe Afirmativo (2021) Entre silencios y palabras (Libro I. Factores de persistencia de las violencias
contra personas LGBT). Caribe Afirmativo. Barranquilla, Colombia.
14 Sentencia T-363/16 (2016). Corte Constitucional de Colombia.
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Recomendaciones para la atencion de
personas venezolanas LGBTI+

Una vez expuesta la terminologia, se deben fijar algunas pautas para la
atencion de personas venezolanas que se recogen dentro de la sombrilla de
la diversidad sexual y de género. Para esto se debe generar espacios seguros
y amigables de atencién donde exista un trato respetuoso y empatico por
las vivencias y experiencias de estas personas. Lo que ha sucedido de forma
constante es que estos espacios resultan en revictimizacion, ridiculizacién y
estigmatizacion en contra de ellas.

A continuacion, se presentan algunas recomendaciones para garantizar el
trato digno y promover el acceso efectivo a derechos. Las recomendaciones se
dividen en “antes” y “durante” de la atencion. Aquellas que hacen referencia al
“antes” requieren revision de informacion sobre diversidad sexual y de género
-como el contenido en el apartado anterior- y las que hacen referencia al
“durante” implican aterrizar en la practica algunas acciones afirmativas para la
atencion diferencial.

Grafico 1. Pautas para la atencién de personas venezolanas LGBTI+.

CATEGORIA PAUTAS

® Informarse sobre terminologia acerca de movilidad humanay
diversidad sexual y de género.

® Reconocer toda orientacion sexual, identidad y/o expresiéon de
género diversa. Esto es obligatorio para construir un entorno de
conflanza y proteccion entre las partes.

® Reconocer el nombre identitario como la forma vélida para
referirse a las personas y no un simple "alias".

Antes ® No solicitar el documento de identificacion en fisico a menos que
sea estrictamente necesario. En el caso de ser una persona
venezolana, y se deba solicitar documento de identificacién,
permitir la presentacién de documentos como: PEP, TMF , PPT
Cédula Venezolana o Pasaporte, ya sea original o copia.

® Establecer un espacio fisico seguro y amigable, donde se pueda
realizar la atencidn con la mayor confidencialidad posible.

® Informarse sobre el marco de proteccién de derechos de las
personas LGBTI+ en Colombia.
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CATEGORIA PAUTAS

® Preguntar el nombre y los pronombres con los que la persona se
identifique.

® No revictimizar, culpabilizar o responsabilizar a las personas
LGBTI+ de las violencias que viven.

® No patologizar a las personas LGBTI: no estan enfermas.

® Enlos documentos que se utilicen para el registro de la atencion,
se debe consignar el nombre identitario de la persona

® En el caso de las personas trans, no preguntar sobre nombre
anterior o deadname.

Durante ® En el caso de mujeres lesbianas y bisexuales, no preguntar por su
pareja a menos de que sea estrictamente necesario. Y, en el caso
de ser madres, no preguntar o condicionar la atencién ala
presencia del padre de su hija, hije o hijo

® Enla atencién a personas venezolanas, no hacer comentarios
despectivos sobre su nacionalidad, generalizaciones sobre las
personas migrantes o alusién a hechos negativos realizados por
otras personas de ese grupo poblacional.

® Sila persona informa sobre un caso de violencia o vulneracién de
derechos, esta debe ser leida desde el prejuicio sexual y de género
y la nacionalidad; por lo que se debe activar la ruta respectiva.

Fuente: Elaborado con base en Caribe Afirmativo (2021)*°: recomendaciones
generales sobre el abordaje de trabajo con personas LGBTI y experiencia de
trabajo comunitario.

Respuesta ante las situaciones de riesgo
y vulnerabilidad de personas venezolanas
LGBTI+ en Colombia

En este apartado, se presentan dos instrumentos que permiten entender las
situaciones de vulnerabilidad mas comunes a las que se pueden enfrentar las
personas venezolanas LGBTI+ y la respuesta que puede darse a cada una de
ellas. Inicialmente, se presenta un checklist de estas situaciones desagregadas
en siete categorias que permiten tener un panorama general de las “situaciones
deriesgo que viven las personas venezolanas LGBTI+, en Colombia”. En segundo
lugar, se presentaunapropuestaderespuestaantelasituacionde vulnerabilidad
a nivel de atencién individual, por parte de OSC y de entidades publicas, el
cual se denomina “acciones afirmativas para la respuesta a situaciones de
vulnerabilidad de personas venezolanas LGBTI+".,

15 Caribe Afirmativo. (2021). Recomendaciones generales sobre el abordaje de trabajo con personas
LGBTI. Caribe Afirmativo. Barranquilla, Colombia.
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Situacionesderiesgoquevivenlaspersonas
venezolanas LGBTI+, en Colombia

El documento sobre “Perfiles migratorios de personas venezolanas LGBTI+,
en Colombia” analiza la experiencia en el acceso a derechos y afectaciones
psicosociales en el proceso de integracién social de personas LGBTI+ migrantes,
refugiadas y colombianas retornadas que se encuentran en Colombia como
parte de su proceso de movilidad humana. En este, se describen las principales
situaciones de vulnerabilidad respecto a 7 categorias: i) vulneraciones asociadas
a la identidad sexual, ii) acceso a servicios de salud, iii) acceso a servicios de
justicia, iv) vulneracion de derechos, v) discriminacién sexual y de género, vi)
discriminacion por origen nacional, y vii) impactos y afectaciones emocionales.
Cada una de estas categorias devela la forma en que su orientacién sexual,
identidad y expresidon de género diversa marcan su proceso de integracion
social.

A partir de esto, se ha creado un Checklist donde se pueden ver las situaciones
de violencia, vulneraciéon de derechos y afectaciones psicosociales mas
recurrentes en las personas venezolanas lesbianas, gais, bisexuales, trans y
qgue viven con VIH en cada categoria. Este instrumento tiene como finalidad
identificar las situaciones a las que se enfrentan ellas y comprender las
necesidades de proteccién mas apremiantes respecto a la categoria.

Este instrumento debe ser una herramienta de uso obligado para quienes
trabajan en la respuesta migratoria y busquen la implementacién de un
enfoque diferencial de diversidad sexual y de género en la atencion a personas
venezolanas LGBTI+ en cualquier nivel: individual, por parte de OSC o del
Estado. En este sentido, este Checklist permite tener un panorama general para
reconocer las experiencias de estas personasy fungir como base paralacreacion
de otros instrumentos que permitan ahondar en las causas, consecuencias,
motivaciones, retos y desafios que cada una de estas plantea.
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El Checklist contiene 3 columnas:

1. Categorias: representan las principales vulnerabilidades a las que se
enfrentan las personas venezolanas LGBTI+ en Colombia.

2. Situaciones de riesgo: son aquellas vivencias y experiencias que se
presentan en el dia a diay que aumentan la vulnerabilidad.

3. Espacio para marcar cudl de estas situaciones esta viviendo la persona.

CATEGORIA SITUACION DE RIESGO

® Amenazas, constrefiimientos, rechazo, violencia econdmica,
agresiones fisicas al reconocerse dentro de la familia como una
mujer lesbiana o bisexual.

® Imposicion de la maternidad heteronormada como Unica
posibilidad para ser aceptadas socialmente.

® Obstaculizar el libre desarrollo de la personalidad.

® Violencia policial: persecucidn, acoso, hostigamiento, detenciones
arbitrarias.

® Violencia intrafamiliar: Violencia correctiva: Golpes, insultos,
castigos, comprarles la ropa como forma de control, abandono y
negacion en espacios publicos.

Viulneradiones ® Lasinstituciones prestadoras de servicios como la salud, la justicia
seocisdas 3 13 no utilizan sus nombres y pronombres identitarios.
identidad sexual @ Violencia verbal y acoso callejero por parte de la sociedad en

general: Hostigamiento y cuestionamiento constante sobre la
identidad de género.

® Expulsién del nicleo familiar asociada a la orientacién sexual o
identidad de género.

® Violencia por parte de actores armados, Fuerza Publica y sociedad
civil asociada a la expresion de género u orientacién sexual.

® Ocultamiento de la identidad para evitar ser sujetos de practicas
violentas o discriminatorias.

® Tratos discriminatorios en ambientes escolares asociado a su
OSIGEG diversa, diagndstico o ejercicio del comercio sexual.

® Criminalizacién de las identidades diversas.

® Violencia obstétrica para la realizacion de procedimientos
ginecoldgicos.

® No aplicacion del enfoque diferencial por parte del personal

médico.
Acceso a
servicios de ® Negacion del acceso a salud para sus hijos o hijas.
salud

® Diagndsticos de VIH positivos y sin TARV ni acompafiamientos
psicosociales debido a |la falta de documentacidon regular.

® Automedicacién para controlar la depresién, ansiedad y
pensamientos suicidas por no recibir acompafiamiento psiquiatrico
y psicolégico debido a que se encuentran en situacién irregular.
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CATEGORIA SITUACION DE RIES

Acceso a
servicios de
salud

® El no reconocimiento de la identidad de género de las personas
trans y el mal acompafiamiento del cuerpo médico que les somete a
pruebasy diagndsticos de manera violenta y abusiva.

® Lacondicion irregular les impide acceder a servicios de salud.

® Deterioro progresivo de las condiciones de vida y normalizacién
de la enfermedad y/o malestar fisico y psicoldégico.

® Prejuicio y desconocimiento por parte de personal médicoy
administrativo frente a los derechos del sujeto migrante.

® Desinformacion y estigmatizacion de las practicas sexuales entre
hombres por parte de personal médico.

® Barreras para el acceso a tratamiento antirretroviral.

® Carencia de monitoreo médico durante tratamiento
antirretroviral.

® Tratamientos médicos sin acompafiamiento psicosocial.

® Imposibilidad de obtener afiliacion al Sishény a EPS debido ala

espera de la expedicion del Permiso de Proteccién Temporal para
personas migrantes.

Acceso a
servicios de
justicia

® Desconocimiento frente a rutas de acceso a la justicia.

® Negacion u obstaculizacion en el goce de servicios relacionados
con el acceso a lajusticia.

® Pérdida o robo de los documentos.
® No autorreconocimiento como sujetos de derechos.

® Dilacién al debido proceso: en investigaciones por denuncias
penales.

Vulneracién
de derechos

® Limitaciones en el goce efectivo del espacio publico.
® Desalojos por parte de arrendatarios de forma injustificada.

® Violencias, amenazas y hostigamientos relacionados con el
ejercicio del comercio sexual.

® Exposicidn a situaciones de trata y explotacion sexual.

Discriminacién
sexual y de
género

® Violaciones correctivas por parte de familiares o por parte de
personas cercanas.

® Acoso sexual por parte de empleadores o clientes.

® Expulsién de lugares y plazas publicas en donde se ejerce la
economia informal.

Discriminacion
por origen
nacional

® Negacion de acceso a vacunas del COVID19 por situacion
migratoria.

® Discriminacién y rechazo asociado a la condicion de pobreza con la
que ocurre el transito migratorio.

® Criminalizacion del sujeto migrante y de sus practicas
"escandalosas" en el territorio afectando la percepcién de la
seguridad.

® Expresiones que denotan la estigmatizacion (ej: venezolanos
sidosos).

® Poco acceso a condiciones dignas de trabajo debido a la situacién
de regularizacién en Colombia.
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CATEGORIA SITUACION DE RIESGO

® Profundo dolor tras migrar y dejar a sus familiares e hijos en su

pais.
® Miedos tras experimentar situaciones de violencia en el pais de
acogida.
Impactos y V!olenC|as vividas e incertidumbre en los procesos de transito de
afectaciones EENEro.
emocionales ® Silenciamiento de experiencias dolorosas como maniobra

masculinizante.

® Consumo problematico de sustancias psicoactivas.

® Rechazo y abandono por parte de familiares.

Fuente: Caribe Afirmativo. (2022). Perfiles migratorios de personas
venezolanas LGBTI+, en Colombia.

Acciones afirmativas para la respuesta a
situaciones de vulnerabilidad de personas
venezolanas LGBTI+

Una vez identificadas las situaciones de vulnerabilidad que atraviesan a
las personas venezolanas LGBTI+, se deben dar respuestas direccionadas a
la restitucion de derechos y la superacién de las afectaciones psicosociales
derivadas del proceso de movilidad humana. Siendo asi, en los siguientes
apartados se expone una delimitacion de lo que significan estas categorias de
vulnerabilidad y se presentan propuestas para dar respuesta a las situaciones
de riesgo asociadas a cada una de estas.

Estas respuestas se relacionan de acuerdo a las situaciones de vulnerabilidad
expresadas anteriormente, de cara a las siguientes categorias.

Derechos enriesgo.
Atencién directa.

Sociedad civil.

Entidades publicas.
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Vulneraciones asociadas a la identidad
sexual

En el contexto de la migracién, la heteronormatividad propicia escenarios
de doble discriminacion para las personas venezolanas LGBTI+, asi como en
las comunidades de acogida, la integracién social privilegia aquellas personas
que responden a las concepciones binarias del género y a las consensuadas
de la sexualidad. En este sentido, la idea de que un individuo migrante con una
orientacion sexual, identidad y/o expresién de género diversa pueda gozar de
las libertades dispuestas para él, genera situaciones de rechazo y restricciones
hacia la propia garantia de escoger libremente su sexualidad y desarrollar su
personalidad.

EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Amenazas,
constrefiimiento,
rechazo, violencia
econodmica,

Libertad personal,
igualdad y no
discriminacion,
integridad fisica,

Direccionar la
atenciénala
posibilidad de
presentar denunciay

Generar espacios en
los que se estimule y
reconozca las

violencias y laforma

Establecer
mecanismos que
contribuyan a
prevenir las violencias

agresiones fisicas al dignidad humana, solicitar proteccién a enlaquese basadas en prejuicios;

reconocerse dentro libre desarrollo de la la policiae materializan tales como el

de lafamiliacomouna | personalidad, libertad | intervencionde la reconocimiento de las

mujer lesbiana o sexual y de género comisaria de familia identidades sexuales

bisexual diversas como sujetos
de derechos dentroy
fuera del entorno
familiar

Imposiciéon de la Salud sexual y Propiciar espacios Socializar Desarrollar

maternidad
heteronormada como
Unica posibilidad para
ser aceptadas
socialmente

reproductiva, libertad
personal, libre
desarrollode la
personalidad,
dignidad humana

donde se reconozcan
otras formas de
concebir la
maternidad.
Asimismo, reconocer
las familias diversas
dentro del proceso

informacion sobre el
contenido de los
derechos sexuales y
reproductivos de las
mujeres

estrategias en
instituciones de salud
y de educacién por
medio de las cuales se
difundan los derechos
sexualesy
reproductivos,

migratorio ademas de las
diferentes
concepciones de
familia
Obstaculizar el libre Libre desarrollo de la Acoger las Promover espacios de | Implementar una

desarrollode la
personalidad

personalidad

recomendaciones
paralaatencion a
personas venezolanas
LGBTI+

reconocimiento dela
identidad sexual y de
géneroy el respeto
por las leyes que
protegen el libre
desarrollodela
personalidad de
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas

politica publica para
el reconocimiento de
la diversidad sexual y
de género enlos
espacios de acceso a
derechosy
construccion de
ciudadania
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VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Las instituciones
prestadoras de
servicios como la
salud o la justicia no
utilizan variables
incluyentes parala
recoleccién de datos
anagraficos

Libre desarrollo de la
personalidad, libertad
sexual y de género,
salud, manifestacion
de laidentidad,
dignidad humana.

Solicitarala
institucion un
protocolo de atencion
con enfoque
diferencial de género

Elaborar insumos
sobre variables de
géneroy diversidad

Reconocer el
conceptode nombre
juridicoy nombre
identitario en los
formatos de atencion,
entre otras acciones
deinclusion de
variables

Violencia verbal y
acoso callejero por
parte de la sociedad
en general:
Hostigamiento y
cuestionamiento
constante sobre la
identidad y/o
expresion de género

Libertad sexual y de
género, libre
desarrollode la
personalidad

Trabajar en medidas
de seguridad,
autoprotecciéony
estrategias de gestion
emocional para
sobrellevar las
afectaciones que le
pueden causar estas
situaciones

Realizar acciones de
incidencia
comunitaria sobre las
libertades sexualesy
reproductiva,
generando
capacidades parala
prevencion de la
violencia por prejuicio

Establecer
lineamientos parael
uso del espacio
publicoy el respecto
de las libertades
individuales con un
enfoque de
diversidad sexual y de
género

Expulsiéon del nicleo
familiar asociada a la
orientacion sexual,
identidad y/o
expresion de género

Familia, libre
desarrollode la
personalidad, libertad
sexual y de género,
dignidad humana

Identificar si es un
caso donde puede
estar involucrado un
nifo, nifa o
adolescente y a partir
de ahi estudiar si se
solicita una
verificaciéon de
derechos al ICBF

Trabajar en las
comunidades
sensibilizando y
formando sobre
diversidad sexual y de
género; desde un
enfoque familiar.
Ademas, promover el
reconocimiento de las
situaciones de
vulnerabilidad
psicosocial alas que
se enfrentan las
personas LGBTI+en
situacion de calle

Ampliar los servicios
de asistencia
humanitariay
alojamientos
temporales para
jovenesy NNA que
son expulsados de sus
hogares

Violencia por parte de
actores armados,
Fuerza Publicay
sociedad civil
asociadaala
orientacion sexual,
identidad y/o
expresion de género

Libre desarrollo de la
personalidad

Activar ruta para
presentaciéon de
denunciay solicitud
de proteccién

Realizar acciones de
incidencia con la
institucionalidad y la
comunidad sobre las
libertades sexualesy
reproductiva,
generando
capacidades parala
prevencion de la
violencia por prejuicio

Ampliar los servicios
contemplados en la
UARIV a personas
venezolanas LGBTI+

Ocultamiento de la
identidad para evitar
sersujetos de
practicas violentas o
discriminatorias

Libertad, dignidad
humana, igualdad y
no discriminacion,
libertad sexual y de
género

Priorizar la atencién
psicosocial para
trabajar el
autorreconocimiento
y autoconcepto como
personas
sexualmente diversas

Propiciar espacios
comunitarios de
respeto hacia las
personas LGBTI+.
Ademads, promover
acciones afirmativas
parala
transformacion de
imaginarios negativos

Implementar una
politica publica para
el reconocimiento de
la diversidad sexual y
de géneroenlos
espacios de acceso a
derechosy
construccion de
ciudadania

Tratos
discriminatorios en
ambientes escolares
asociado auna
OSIGEG diversa,
diagndstico o
ejercicio del comercio
sexual

Igualdad y no
discriminacion,
dignidad humana,
educacién

Brindar atencion
juridica mediante la
que se estudie la
presentacion de
peticion, solicitando
los protocolos
establecidos con
enfoques
diferenciales. De no
ser asi, estudiar la
presentaciéon de
accion de tutela

Acompanar procesos
de formacién a
instituciones
escolares, e incidir en
el establecimiento de
un protocolo con
enfoques de
diversidad sexual

Garantizar el
cumplimiento a la
sentencia T-478 de
2015y otras
disposiciones para la
proteccionde la
diversidad sexual y de
género
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EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Criminalizacion de las
identidades diversas

Libre desarrollo de la
personalidad, libertad
sexual y de género,
dignidad humana,
buen nombre

Brindar atencién
juridicay psicosocial.
Mediante la atencion
juridica estudiar la
presentacién de
denuncia por
hostigamiento

Acompanar procesos
de formacién a
instituciones, e incidir
el establecimiento de
un protocolo con
enfoques de
diversidad sexual

Implementar una
politica publica para
el reconocimiento de
la diversidad sexual y
de géneroenlos
espacios de acceso a
derechosy
construccion de
ciudadania

DISCRIMINACION POR ORIGEN NACIONAL

Las personas venezolanas LGBTI+ en las comunidades de acogida enfrentan
estereotipos ligados a su nacionalidad que ponen en evidencia la xenofobia
y la discriminacion debido a una OSIGEG diversa que estas padecen. En ese
contexto, las personas LGBTI+ en situacion de movilidad humana provenientes
de Venezuela son sujetas de diferentes tipos de violencias; algunas de estas se
presentan, a continuacién, con vistas hacia encontrar una respuesta frente a

ellas.

EVENTO
VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES

PUBLICAS

Negacién de acceso a
vacunas del COVID19
por situacion
migratoria

Igualdad y no
discriminacion, salud

Atencion juridica,
estudio de
presentaciéon de
accion de tutela

Acompaniar el
proceso de
implementaciony
creacion de una guia
de ruta en salud
mental con enfoque
de géneroy
diversidad sexual

Generar articulacion
conIPSyEPS parala
creacion de unaruta
de atencion en salud
mental con enfoque
de géneroy
diversidad sexual

Discriminaciony
rechazo asociado a la
condicién de pobreza
con la que ocurre el
transito migratorio

Igualdad y no
discriminacion

Atencion psicosocial
parala gestion
emocional y de
conflictos donde se
trabajen en aspectos
como duelo
migratorioy
aculturacion

Acompaniar procesos
de formaciény
difusion de rutas de
acceso a derechos en
puntos fronterizos y
comunidades de
acogida

Iniciar procesos de
formaciony difusién
de rutas de acceso a
derechos

Criminalizacion del
sujeto migrantey de
sus practicas
"escandalosas" en el
territorio afectando
la percepcion de la
seguridad

Igualdad y no
discriminacion

Sensibilizar sobre el
marco de proteccién
de derechos para
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas parael
reconocimiento como
sujeto de derechos

Generar espacios
conjuntos que,
ademas de
reivindicatorios,
contribuyan a
disminuir la xenofobia

Incluir en la Politica
Integral Migratoria
acciones afirmativas
parala
transformacion de
imaginarios sobre las
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas
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EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Expresiones que
denotan
estigmatizacion

Dignidad humana,
igualdad y no
discriminacion

Desarrollar espacios
de acompaiiamiento
grupal donde asistan
personas venezolanas
LGBTI+y comunidad
de acogida para
sensibilizary
deconstruir
imaginarios negativos
y la superacion de
estigmas

Incluir en sus
acciones actividades
parala
transformacién de
imaginarios sobre la
migraciony las
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas

Iniciar procesos de
formaciony difusién
derutas de acceso a
derechos

Acceso reducido a
condiciones decentes
de trabajo debido ala
situaciéon de
regularizacion en
Colombia

Minimo vital, trabajo,
dignidad humana

Atencion juridica.
Investigar sobre el
mecanismo de
regularizacion
vigentes, estudiar
sobre posibles
criterios de
priorizacién

Acompaniar en la
sensibilizacion sobre
condiciones dignas de
trabajo para personas
venezolanas LGBTI+.
Promover actividades
en medios de vida con
enfoque diferencial
de diversidad sexual y
de género

Articulacién con
instituciones en
dénde se planteael
trabajo de las
personas migrantes
como un derecho,
seguridad en el
espacio publicoy
articulacion con la
Unidad
Administrativa
encargada de
procesos regulatorios

DISCRIMINACION SEXUAL Y DE GENERO

La discriminacion sexual y de género en el contexto migratorio es un evento

que permea las situaciones de vulnerabilidad anteriormente identificadas.
Es decir que la mayoria de las personas LGBTI+ migrantes provenientes de
Venezuela asocian su transito migratorio con entornos de reproche por su
orientacion sexual o identidad de género diversa. Esto responde a que el
escenario de la migraciéon permite que se acrecienten las expresiones de
violencia y discriminacion que ya estan marcadas en un territorio.

EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Violaciones
correctivas por parte
de familiares o por
parte de personas
cercanas

Libertad sexual y
reproductiva, salud,
dignidad humana

Atencion juridicay
psicosocial, estudiar
posible presentaciéon
de denunciay
gestionar una
conciliacion

Publicaciény
divulgacién de ruta de
acceso a derechos

Emitir acciones que
prohiban las mal
Ilamadas terapias de
conversion

Acoso sexual por
parte de empleadores
oclientes

Libertad sexual y
reproductiva, salud,
dignidad humana

Sensibilizar sobre
derechos laborales.
Actividades de
medios de vida parala
empleabilidad y/o
creacion de iniciativas
socioproductivas

Sensibilizar alas
personas sobre el
acoso sexual en el
trabajo, las formas de
identificarlo, y rutas
de accion

Elaborar estrategias
normativas que
prohibany castiguen
el acoso sexual
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EVENTO
VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES

PUBLICAS

Expulsion de lugares 'y
plazas publicas en
donde se ejerce la
economia informal

Minimo vital, trabajo,
dignidad humana,
Libertad individual,
libre locomocion, uso
del espacio publico

Direccionar la
atencionala
posibilidad de
presentar denunciay
solicitar proteccién a
la policia

Articulacién con
institucionesen
dénde se plantee el
trabajo de las
personas migrantes
como un derecho.
Ademas de la
necesidad de
seguridad en el
espacio publico

ACCESO A SERVICIOS DE SALUD

Implementar y poner
en practica politicas
enmateriade
proteccion social que
permitan alas
personas migrantes
tener acceso aun
minimo vital, ademas
de efectivizar
procesos regulatorios
con un documento
que permita acceso al
trabajo

Para las personas LGBTI+ en situacién de movilidad humana provenientes
de Venezuela, los servicios de salud constituyen, en la mayoria de ocasiones,
necesidades urgentes inaplazables. Sin embargo, en el ejercicio de busqueda de
los mencionados servicios, estas personas se enfrentan con grandes barreras,
tales como: la negacion por situacion de irregularidad; la estigmatizacion a
personas con identidades de género y orientaciones sexuales diversas; la
tendencia a la xenofobia y otros escenarios constitutivos de violencia. Dichos
eventos impiden a las personas migrantes superar las condiciones vulneradoras
caracteristicasdel transitomigratorioy por el contrario,impulsanladisminucion

de las condiciones de vida digna.

EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Violencia obstétrica
paralarealizacion de
procedimientos
ginecoldégicos

lgualdad y no
discriminacion, salud,
dignidad humana

Solicitar los
protocolos de
atencién con
enfoques
diferenciales.
Presentacion de
denuncia

Generar contenidos
sobre atencién
médica con enfoque
diferencial

Iniciar procesos de
formacion a personal
de la salud, solicitar a
las IPSY EPS el
establecimientode un
protocolo con
enfoques de
diversidad sexual

No aplicacion del
enfoque diferencial
por parte del personal
médico

lgualdad y no
discriminacion,
libertad sexual y de
género

Atencion juridica con
estudio de
presentacion de
accion de tutela,enla
que sesolicite la
implementacién de un
protocolo que incluya
enfoques
diferenciales

Generar contenidos
sobre atencién
médica con enfoque
diferencial

Iniciar procesos de
formacion a personal
de la salud, solicitar a
las IPSY EPS el
establecimientode un
protocolo con
enfoques de
diversidad sexual

Negacion del acceso a
salud para sus hijos o
hijas

Salud, igualdad y no
discriminacion

Atencion juridica.
Estudiar posible
presentacion de
accion de tutela

Articulacion con la
institucion encargada
de la proteccion de la
infanciayla
adolescencia

Implementar acciones
afirmativas paraun
sistema de salud
incluyente
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EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Diagnosticos de VIH
positivos sin TARV, ni
acompafamientos

Salud fisica y mental,
igualdad y no
discriminacion

Atencion juridicay
psicosocial, estudiar
posible presentacién

Articular conla
autoridad
administrativa

Implementar acciones
afirmativas paraun
sistema de salud

psicosociales debido a de accionde tutela encargadade los incluyente
lafaltade procesos de

documentacion regularizacion

regular

Automedicacion para | Salud mental, Atencion psicosocialy | Trabajar Implementar
controlar la igualdad y no juridica.Enla transversalmente la acciones afirmativas
depresion, ansiedady | discriminacion atencion juridica promociény paraunsistemade

pensamientos
suicidas por no recibir
acompafamiento
psiquiatricoy
psicolégico debido a

estudiar la
presentacion de
accion de tutela que
garantice el acceso a
servicios de salud

prevencion de riesgos
en salud mental en
personas venezolanas
LGBTI+y que tenga
encuenta

salud incluyente, que
contemple unaruta
de atencion en salud
mental para personas
venezolanas LGBTI+

que se encuentranen integrales alternativasde
situaciénirregular autocuidadoy
enfoque diferencial
El no reconocimiento Salud mental, Solicitar los Iniciar procesos de Implementar acciones
de laidentidad de igualdad y no protocolos de formacién a personal afirmativas paraun

género de las
personas transy el
mal acompafnamiento
del cuerpo médico
que les somete a
pruebasy
diagndsticos de
manera violentay
abusiva

discriminacion, libre
desarrollode la
personalidad, libertad
sexual y de género

atencién con
enfoques
diferenciales

de lasalud, solicitar a
las IPSY EPSel
establecimiento de un
protocolo con
enfoques de
diversidad sexual

sistema de salud
incluyente, en este
caso, se motiva la
elaboracion de una
politica publica
integral

La condicién irregular
les impide acceder a
servicios de salud

Salud, igualdad y no
discriminacion

Determinar la medida
de regularizacion
complementaria que
permita acceder a
servicios de salud, o
estudiar medidas de
regularizacion
vigentes

Articular conla
autoridad
administrativa
encargadade los
procesos de
regularizacion

Ampliar la oferta de
los servicios ofrecidos
alas personas
venezolanas LGBTI+

Deterioro progresivo
de las condiciones de
viday normalizacién

de laenfermedad y/o
malestar fisicoy

Salud, igualdad y no
discriminacion

Promover espacios de
acompafamiento
psicosocial grupales,
abordando el
autocuidado y la salud

Articulacion con
institucionalidad y
otras organizaciones
que tengan capacidad
para gestionar

Implementar acciones
afirmativas paraun
sistema de salud
incluyente, en este
caso, se motiva la

psicolégico mental como ejes procesos sobre elaboracion de una
centralesdela proteccion social politica publica
intervencion integral

Prejuicioy Salud, igualdad y no Atencion juridica. Iniciar procesos de Implementar

desconocimiento por
parte del personal
médicoy
administrativo frente
alos derechos del
sujeto migrante

discriminacion

Estudio sobre posible
accioén de tutela

formacion a personal
de la salud, solicitar a
lasIPSY EPSel
establecimiento de un
protocolo con
enfoques de
diversidad sexual

acciones afirmativas
para un sistema de
salud incluyente

Desinformaciény
estigmatizacion de las
practicas sexuales
entre hombres por
parte de personal
médico

Salud sexual y
reproductiva,
igualdad y no
discriminacion

Solicitud de los
protocolos de
atenciéne
implementacién de
enfoques
diferenciales

Articulacion con
institucionalidad y
otras organizaciones
que tengan capacidad
para gestionar
procesos sobre
proteccion social

Implementar acciones
afirmativas paraun
sistema de salud
incluyente.
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EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Barreras parael
acceso a tratamiento
antirretroviral

Salud, igualdad y no
discriminacion

Ruta establecida para
presentar derecho de
peticion o accién de
tutela

Articulacién con IPSy
EPS sobre la
importancia de tener
disponibilidad y
autorizar atenciones
para la salud mental

Implementar
acciones afirmativas
paraunsistemade
salud incluyente

Tratamientos médicos
sin acompafiamiento
psicosocial

Salud mental,
igualdad y no
discriminacion, libre
desarrollode la
personalidad, libertad
sexual y de género

Brindar atencion
psicosocial a aquellas
personas venezolanas
LGBTI+ que viven con
enfermedades
crénicas

Articulacién con IPSy
EPS sobre la
importancia de tener
disponibilidad y
autorizar atenciones
para la salud mental

Ampliar la oferta de
los servicios ofrecidos
alas personas
venezolanas LGBTI+

Imposibilidad de
obtener afiliacién al
SISBEN y a EPS
debido a la espera de
la expedicion del
Permiso de
Proteccién Temporal
para personas
migrantes

Salud, igualdad y no
discriminacion

Socializacion de ruta
parala presentacion
de tutela

Articular con otras
organizacionesy
mesas de trabajo con
entidades publicas
parala garantia de
proteccion social

VULNERACIONES DE DERECHOS

Implementar una
estrategia integral
entre las diferentes
dependencias
gubernamentales
para la garantia del
acceso a salud de
personas no
regularizadasy
aquellas en espera de
recibir el PPT

El reconocimiento como sujetos de derechos constituye una de las barreras

mas grandes que presentan las personas LGBTI+ migrantes, es por ello que la
dificultad de que sean reconocidas como personas a las cuales se les deben
garantizarsuslibertades,masalladelasituaciénderegularidad queestaspueden
o no ostentar, configura una lucha constante de la poblacién migrante con la
comunidad de acogida. En ese sentido, una persona con una OSIGEG diversa
en situaciéon de movilidad humana requiere, en la mayoria de las ocasiones, el

doble de esfuerzos para acceder a garantias propias de todo individuo?®.

EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Limitaciones en el
goce efectivo del
espacio publico

Libre locomocion, uso
del espacio publico

Atencion juridica.
Ubicar qué institucion
estd generando
dichas limitaciones.
Conelloestudiar la
posible presentacién

Articulacién con
instituciones en
dénde se plantee el
trabajo delas
personas migrantes
como un derecho

Generar campanas
que aseguren el
espacio publico para
todas las personas
libres de
discriminacion

de una accién de
tutela

16 Korten, Z. (2019). Queer migration perspectives: identity construction and experiences of
social inclusion and exclusion of LGBTQ refugees in Sweden. Faculty for Culture and Society, Malmo
University. Citado por Caribe Afirmativo. (2022). Cuadernillo Afirmativo N°. 15. Movilidad humana de
personas LGBTI+
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EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Desalojos por parte
de arrendatarios de
forma injustificada

Vivienda, dignidad
humana

Atencion juridica para
la activacion de rutas
humanitarias de
alojamiento temporal
y conciliacién con
arrendatarios

Promover espacios
comunitarios para la
sensibilizacion sobre
derechos de personas
venezolanas LGBTI+

Implementar politicas
de proteccion social
hacialas personas en
situacionde
movilidad humana,
tales como incentivos
paraelacceso a
vivienda

Violencias, amenazas
y hostigamientos
relacionados con el
ejercicio del comercio
sexual

Minimo vital, trabajo

Atencion juridica,
Estudiar la
presentacion de
accion de tutelay/o
denuncia

Articulacién con
institucionesen
dénde se plantee el
trabajo de las
personas migrantes
como un derecho

Implementar y poner
en practica politicas
en materiade
proteccion social que
permitan alas
personas migrantes
tener acceso aun
minimo vital, asi como
efectivizar procesos
regulatorios con un
documento que
permita acceso al
trabajo

Exposicidn a
situaciones de tratay
explotacion sexual

Libertad sexual y
reproductiva, salud,
dignidad humana,
libertad personal

Atencion juridica,
activaciéon derutay
presentacion de
denuncia

ACCESO A JUSTICIA:

Gestionar la
intervenciony el
estudio de los casos
por parte de los
Comitésde tratade
los entes territoriales

Poner en marcha plan
estratégico en el que
se divulguen los
riesgos y se promueva
la comunicacién con
instituciones
encargadas de
restablecer los
derechos

Histéricamente, el acceso a justicia para las personas LGBTI+ ha significado
revictimizacion, minimizaciéon y vulneracién de derechos por parte de los
funcionarios de la administracién de justicia. Estas situaciones se han dado por
prejuicios con base en la orientacién sexual, identidad y expresiéon de género
diversade aquellas que personas que intentan interponer una denuncia o queja.
Hasido un lugar comun el relativizar las violencias ejercidas contra las personas
LGBTI+ y determinar que estas suceden por OSIGEG diversa. En el caso de las
personas venezolanas, se les ubica en el lugar del “no derecho” ya sea por su
origen nacional o por su situacién migratoria irregular.
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EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Desconocimiento
sobre las rutas de
atencion parael
acceso ajusticia

Acompafarenla
activacion de rutas de
atencién de acceso a
justicia

Socializar las guias de
ruta de atencién para
el acceso ajusticia,
principalmente en
casosde VBGy
discriminacion por
origen nacional y
orientacion sexual,
identidad y expresion
de género diversa

Fortalecer las rutas
de atencion parael
acceso ajusticiay
elaborar lineamientos
paralaatencion de
personas venezolanas
LGBTI+

Negacién u
obstaculizacionen el
goce de servicios
relacionados con el
acceso a la justicia

Acompafarenla
activacion de rutas de
atencién de acceso a
justicia

Socializar las guias de
ruta de atencién para
el acceso ajusticia,
principalmente en
casosde VBGy
discriminacion por
origen nacional y
orientacion sexual,
identidad y expresion
de género diversa

Fortalecer las rutas
de atencion parael
acceso ajusticiay
elaborar lineamientos
paralaatencion de
personas venezolanas
LGBTI+

Pérdida o robo de los

Realizar denuncia por

Brindar

Garantizar que

documentos la pérdida de acompafiamiento existan alternativas
documentos para activar las enelacceso ajusticia
alternativasde para personas
acceso a justicia de LGBTI+ que no
personas sin tengan documentos
documentos
No Acompafiamiento Elaborar material Implementar

autorreconocimiento
como sujeto de
derechos

sociojuridico para
sensibilizar sobre los
derechos de las
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas

pedagogico de facil
acceso para que las
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas que
participan en sus
actividades conozcan
sus derechos en
Colombia

campaias de
sensibilizaciény
socializacion con
funcionariadoy
comunidad de
acogida sobre
derechos de las
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas

Dilacién al debido
proceso en
investigaciones por
denuncias penales

Acompafar en los
procesos de denuncia
penal de violencias
contra personas
venezolanas LGBTI+

Incidir ante las
entidades
administradoras de
justicia para
establecer
lineamientos y
protocolos para la
celeridad de casos de
violencias contra
personas venezolanas
LGBTI+

Elaborar e
implementar
protocolos parala
investigacion de
violencias contra
personas venezolanas
LGBTI+y mecanismos
para descongestionar
los procesos penales
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IMPACTOS Y AFECTACIONES EMOCIONALES

El procesode movilidad humanatieneunaltoimpactoen el ambito psicosocial
de las personas que lo viven. Los procesos de toma de decision, transito
migratorio, integracién social y retorno o desplazamiento a otro pais implican
la ruptura del proyecto de vida de cada individuo, ya que se ven afectados
aspectos de su desarrollo vital. En este sentido, se ven obligados a abandonar
sus trabajos, familias, escuelas y/o universidades, familias y comunidad. Para las
personas LGBTI+ implica vivir un proceso de autorreconocimiento y violencias
en torno a su OSIGEG diversa que en muchas ocasiones derivan en la erosion
del autoconcepto, silenciamiento de la identidad de género, ocultamiento de la
expresion de género, signos de depresion y ansiedad y manifestaciéon corporal

del malestar psicoemocional.

EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Profundo dolor tras
migrar y dejar a sus
familias e hijos en su
pais

Atencion psicosocial
individual para
trabajar sobre el
duelo migratorioy
acompafamiento
psicosocial grupal
parala construccién
de redes de apoyo

Promover en las
actividades en el nivel
familiar los conceptos
de familiadiversay
otras formas de
concebir la familia
que no estan
relacionadas con la
consanguinidad

Incluir en las politicas
publicas acciones
para la reunificacién
familiar y medidas de
proteccion para
familias diversas,
sociales y ampliadas

Violencias vividas e
incertidumbre en los
procesos de transito
de género

Atencion psicosocial
para acompanar el
proceso de transito
de género, tomando
como eje central los
efectos colaterales
del procesoy las
barreras que se
pueden presentar en
el sistema de salud

Promover la
participacion de
personas trans en las
actividades, asi como
laimplementacion de
un enfoque
diferencial parael
trabajo de personas
trans

Politica Publica
LGBTI+y Ley Integral
Trans que incluya la
obligatoriedad del
cumplimiento de los
lineamientos parala
atencion de personas
transylos
procedimientos
médicos paraellas

Silenciamiento de
experiencias
dolorosas como
maniobra
masculinizante

Promover nuevas
formas de
transformacion de
conflictos y gestion
emocional

Elaborar contenidos
parael trabajo conla
poblacién migrante
que promuevan
concepciones no
hegemonicas sobre la
diversidad sexual y de
géneroy enfocar las
actividadesen la
rupturadelosroles
de género que
construyen desde la
heteronormatividad y
la concepcién binaria
del género

Implementar ruta de
atencion de salud
mental que
contemple un
enfoque de géneroy
diversidad sexualy de
movilidad humana.
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EVENTO

VULNERATORIO

DERECHOS
EN RIESGO

ATENCION
DIRECTA

SOCIEDAD
CIVIL

ENTIDADES
PUBLICAS

Consumo
problematico de
sustancias
psicoactivas

Activar rutade
atencion parael
abordaje clinicoy
atencion psicosocial
para el trabajo
experiencial desde el
duelo migratorio,
aculturaciony estrés
de minoria

Acompafar acciones
de promociony
prevencién con un
enfoque comunitario
y de salud publica que
no criminalice a las
personas LGBTI+
migrantes, refugiadas
y retornadas que
consumen sustancias
psicoactivas

Politica Publica de
drogas que tenga un
abordaje desde la
salud publicay
aplicacion del
enfoque de reduccion
de dafos conun
enfoque diferencial
para personas
LGBTI+ migrantes,
refugiadasy
retornadas

Rechazo y abandono
por parte de
familiares

Acompaiamiento
psicosocial grupal
para la construccién
de redes de apoyoy
actividades de medios
devida

Promover en las
actividades en el nivel
familiar los conceptos
de familiadiversay
otras formas de
concebir la familia
que no estan
relacionadas con la
consanguinidad

Ampliar los servicios
de asistencia
humanitariay
alojamientos
temporales para
jovenesy NNA que
son expulsados de sus
hogares
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